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Questionari estadistic per a les persones que han intervingut en la mediacié com
a parts interessades’

Data d'inici del procés de mediacio Data de finalitzacio6 del procés de mediacio

Valoracio del procés de mediacié

Considera la durada del procés de mediacio
[ correcta [] excessiva [ insuficient

Per que?

Com valora la intervencio6 del/de la professional que ha exercit de mediador/a?
insatisfactoria molt satisfactoria

10 20 30 40 s50 6O O s 9O 100

Per que?

Com valora, en general, el desenvolupament del procés de mediacio?
insatisfactori molt satisfactori

10 20 330 40 s0O 60O 70 8O 9O 100

Per que?

S’ha sentit comode durant el procés de mediaci6?
molt incomode molt comode

10 20 30 40 s0O 60O 70 8O 90 100

Per que?

El procés de mediacié ha servit per resoldre els conflictes i aconseguir acords satisfactoris?

[1 si, s’ha arribat a acords globals.
[1 si, s’ha pogut arribar a acords en alguns aspectes, pero altres conflictes no s’han resolt.

[1 No, no s’ha pogut arribar a cap acord.

1. El tractament de les dades d’aquest questionari, la resposta al qual és potestativa, respectara totalment la confidencialitat.



